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  مݏݵص: 

التجارة الالكترونية وتبيان اهم تحدʮت هدفت هذه الدراسة إلى التعرف الاطار المفاهيمي للمحاسبة والمراجعة في ظل بيئة 
دور مهنة المحاسبة والمراجعة تجاه التجارة الإلكترونية وتبادل البياʭت إلكترونيا وكذا  التجارة الإلكترونية في اĐال المحاسبي وهذا من خلال

معيار إعداد التقارير وكذا التطرق الى اساليب و  المعايير العامةثيرات على أالتجارة الالكترونية على المحاسبة والمراجعة مثل الت التطرق الى Ϧثير
أن لتطور تكنولوجيا المعلومات والبرمجيات  تنفيذ عمليات التجارة الالكترونية من خلال دراسة نظرية وقد خلصت هذه الدراسة إلى

ددة على مهنة المحاسبة والمراجعة وان هناك مشاكل خاصة المحاسبية والانتشار المتزايد لمتعاملي التجارة الالكترونية كان له انعكاسات متع
ونية كما يتوجب عمليات التجارة الالكترونية في نظام المعلومات المحاسبي يؤدي إلى إنشاء تر ʪلتأهيل العلمي والعملي لمراجع التجارة الالك

  قسم خاص ʪلمحاسبة الإلكترونية.
  .    المعلومات تكنولوجيا ،الالكترونية التجارة ،الحساʪت مراجع ،المحاسبة،المراجعة الɢلمات المفتاحية:

  .JEL:M40 ،M41تصɴيف 

Abstract: 

This study aimed to identify the conceptual framework of accounting and auditing in the environment of 

electronic commerce and to demonstrate the most important challenges of electronic commerce in the field of 

accounting and this through the role of the profession of accounting and auditing towards electronic commerce 

and electronic data exchange as well as address the impact of electronic commerce on accounting and auditing 

such as impact on the general standards and The standard of reporting as well as the methods of implementation 

of electronic commerce through a theoretical study This study concluded that the evolution of information 

technology and accounting software and the increasing spread of The factors of electronic commerce have had 

multiple repercussions on the accounting profession, and there are problems related to the scientific and 

practical qualification of the references of the electronic commerce. The electronic commerce operations in the 

accounting information system lead to the establishment of an electronic accounting department. 
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  . مقدمة: 1

 والۘܣ ةيثاݍݰد والإتصالات المعلومات ياتتقن إستخدام مجالات أحد Electronic Commerce  الإلك؅فونية التجارة تمثل

ـــا ظɺــــرت ڈا ســــبل وتطـــــورت  مفاɸيمɺــ ـْـ ـــا والبحـــــث دراســـ ـــا فٕڈـ ــنوات خـــــلال وتقيمɺــ ــة الســ ــتخدام و୒نȘشــــار الماضـــــية القليلـــ ــائل إســـ  الوســـ

 بصــورة الأعمــال عــالم مجــال ࢭــʏ إســتخدامɺا إمɢانيــة عــن البحــث ࢭــʏ ســاɸم قــد اݍݰيــاة مجــالات مــن العديــد ࢭــʏ اݍݰديثــة الإلك؅فونيــة

 ممارســـة عڴـــʄ يركــز الـــذي"  الإلك؅فونيـــة التجــارة"  مصـــطݏݳ ظɺـــور  إڲــʇ ʄشـــ؈ف مـــا وɸــو، خاصـــة بصـــورة ةالتجــار  الأعمـــال ومجـــال عامــة

  .المتعددة الالك؅فونية الوسائل باستخدام واݍݵدمات للسلع وشراء والبيع والاعلان ال؅فوʈج عمليات

 أɸــم أن حيــث اݍݰديثــة، الإدارة وعمــاد أســاس المتطــورة التكنولوجيــة التغ؈ــفات ظــل ࢭــʏ اليــوم المعلوماتيــة اســتخدام ʇعت؄ــف

ــات ــرة الاتجاɸــ ــʏ المعاصــ ـــا ࢭـــ ـــبɢات تكنولوجيـ ــو الاتصــــال شــ ــ؅فاتيڋʏ الـــــدور  ɸــ ــام الإســ ــات لنظـــ ــة، المعلومــ  العـــــون  يقــــدم الـــــذي بالمؤسســ

 عڴـʄ المسـȘندة المتɢاملـة الإدارة فكـرة إڲـʄ نتواصـل ɸنـا ومـن القـرار، اتخـاذ عمليـة عنـد المتعـددة اݍݵيـارات ب؈ن التحكيم ࢭʏ للمس؈فين

ـــا ـــبɢات تكنولوجيــ ــــال شــ ـــل الاتصـ ــ؈ن والتفاعــ ـــاݍݰɺا بـــ ــة تتـــــدخل ذإ المرتبطـــــة مصــ ــʏ المعلوماتيـــ ـــي؈ف ࢭـــ ــات Ȗســ ــ ــة أداة وتصـــــبح المؤسسـ  لينـــ

  .الأمور  وضبط بالوظائف، عڴʄ لتعمل والȘܨݵيص للتحليل

 للتجــارة كب؈ــفة اɸميــة تــوڲʏ  اݝݰاســبة Ȋعلــم المɺتمــة اݍݰســابات وتــدقيق العالميــة اݝݰاســȎية ɠاݍݨمعيــات ʋئــاتبال جميــع إن

 وقــد المؤتمــت اݝݰاســبة بنظــام ومباشــر وثيــق Ȋشــɢل مــرتبط الشــركة موقــع خــلال مــن تــتم البيــع عمليــة ان منطلــق مــن الالك؅فونيــة

 ɸــو مــا وɠــل الالك؅فونيــة بالتجــارة مثلــةتالم التجــارة مــن اݍݨديــد الاســلوب ٭ڈــذا الالمــام واݍݵــارڊʏ الــداخڴʏ المراجــع عڴــʄ حتميــا اصــبح

  .المعلومات بتكنولوجيا متعلق

ʏالية نطرح سبق ما ضوء وࢭɢالتالية الإش:  

ʏتتم الۘܣ والمراجعة اݝݰاسبة اليات ماۂ ʏئة ࡩʋالالك؅فونية؟ التجارة التجارة ب  

  :يڴʏ كما فرعية أسئلة عدة إڲʄ تجزئْڈا سنقوم الرئʋسة الإشɢالية عڴʄ الإجابة ɲستطيع حۘܢ

 ʏالإلك؅فونية التجارة تحديات ماۂ ʏاݝݰاسۗܣ؟ اݝݨال ࢭ  

 ʏالالك؅فونية التجارة تأث؈ف ماۂ ʄوالمراجعة؟ اݝݰاسبة عڴ  

 ʏل ماۂɠالمراجعة مشا ʏئة ظل ࢭʋالإلك؅فونية؟ التجارة ب  

  : الدراسة فروض

ʏالدراسة فرضيات صيغة الفرعية الأسئلة ضوء ࢭ ʄالنحو عڴ ʏالتاڲ:  

 التحديات من العديد والمراجعة اݝݰاسبة تواجه ʏئة ظل ࢭʋ؛الرق׿ܣ الاقتصاد ب  

 اثار الالك؅فونية للتجارة ʄل عڴɠ ممارسة ɺوالمراجعة اݝݰاسبة ةنم ʄ؛التقنيات وعڴ   

 ل العديـــد يوجـــدɠــة المشـــا ــʏ للمراجعـ ــة ظـــل ࢭـ ــارة بʋئـ ــة التجـ ــة مشـــاɠل مٔڈـــا الالك؅فونيـ ــܣ ɸيـــلأبالت خاصـ  مشـــاɠل ومٔڈـــا العل׿ـ

  . الالك؅فونية الادلة بجمع خاصة

  :الدراسة أɸداف

ʄسڥȖ ذهɸ الدراسة ʄالوصول  إڲ ʄداف من مجموعة إڲɸا نوجز الأɺمɸفيما أ ʏيڴ:  

 يانȎا الۘܣ التحديات تɸالإلك؅فونية التجارة تث؈ف ʏ؛اݝݰاسۗܣ اݝݨال ࢭ  

  التطرق ʄل اڲɠالمراجعة مشا ʏ؛فونية؅الالك التجارة ظل ࢭ  

 الالك؅فونية التجارة اثر تحديد ʄوالتدقيق اݝݰاسبة عڴ. 
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  :الدراسة ɸميةأ

 وۂــʏ الــراɸن الوقــت ࢭــʏ المنظمــات لواقــع والمعاصــرة الɺامــة الموضــوعات لأحــد تناولɺــا خــلال مــن الدراســة ɸــذه أɸميــة تɴبــع

ــارة ــة التجـــ ـــاأوت الإلك؅فونيـــ ــʄ ث؈فاٮڈــ ــة اݝݰاســـــبة عڴـــ ــــلا والمراجعـــ ـــن فضـ ــف الـــــدور  عــ ــارة الكب؈ـــ ــة للتجـــ ــܣ الالك؅فونيـــ ـــن العديـــــد مكنـــــت الۘـــ  مــ

  .اݝݨالات شۘܢ ࢭʏ الالك؅فونية تعاملاتلبا تتم؈ق حديثة بʋئة ظل ࢭʏ حاجياٮڈا عڴʄ مباشر Ȋشɢل التعرف من والشرɠات المؤسسات

  :الدراسة منݤݮ

 وذلـك التحليڴـʏ الوصـفي المـنݤݮ عڴـʄ الاعتمـاد تم الدراسة، إشɢالية عڴʄ للإجابة والطرق  الأساليب لأفضل الوصول  Ȋغية

  .الصلة ذات مواضيع أو الموضوع ࢭʏ بحثت الۘܣ السابقة أدبيات وجميع والدورʈات والكتب المراجع اɸم عڴʄ الاعتماد خلال من

  : الدراسة خطة

  :ɠالاȖي وۂʏ اساسية محاور  خمس عڴʄ الدراسة تحتوي 

  ي׿ܣ الاطار: الاول  اݝݰورɸللمراجعة المفا  

  ي اݝݰورɲالالك؅فونية للتجارة النظري  الاطار: الثا  

  الإلك؅فونية التجارة تحديات: الثالث اݝݰور ʏاݝݰاسۗܣ اݝݨال ࢭ  

  ع اݝݰورȊالالك؅فونية التجارة اثر: الرا ʄوالتدقيق اݝݰاسبة عڴ  

  ل: اݍݵامس اݝݰورɠالمراجعة مشا ʏفونية؅الالك التجارة ظل ࢭ.  

  :للمراجعة المفاɸي׿ܣ الاطار .2

  :المراجعة مفɺوم. 1. 2

 ʏالعمليــة المنظمــة ݍݨمــع وتقــديم أدلــة الإثبــات عــن مــدى ܵــݰة العمليــات والأحــداث الاقتصــادية للتأكــد مــن المراجعــة ۂــ

، 2008(السـيد، العشـماوي، و عبـد الرحمـان،  وكـذلك توصـيل النتـائج إڲـʄ الأطـراف المعنيـة.  درجة التطابق مع المعـاي؈ف الموضـوعة،

  )7صفحة 

للتــدقيق مفɺومـــا مɺنيــا يقصـــد بــه الفحـــص الانتقــادي المـــنظم للبيانــات اݝݰاســـȎية المثȎتــة ࢭـــʏ الܦــݨلات والـــدفاتر  غ؈ــف إن

والقــوائم الماليــة للوحــدة الۘــܣ تــدقق حســاباٮڈا بقصــد إبــداء رأي فۚــܣ محايــد عــن مــدى ܵــݰة أو دقــة ɸــذه البيانــات ودرجــة الاعتمــاد 

ابات اݍݵتامية الۘܣ أعدٮڈا الوحدة عن نȘيجة أعمالɺا من رȋح أو خسارة وعن مركزɸا وعن مدى دلالة القوائم المالية واݍݰس علٕڈا،

وتأسʋسا لما سبق يمكـن القـول أن التـدقيق علـم ومɺنـة تطـوران شـانه شـان  الماڲʏ عن الف؅فة الۘܣ تناولْڈا عملية الفحص والتدقيق،

ݰيـاة ࢭـʏ جميـع مجالاٮڈـا وȌغـض النظـر عـن طبيعـة ɲشـاطاɸا اݝݰاسبة وقد تطور الاثنان مع التطور الكب؈ف الذي صاحب مرافقة اݍ

  )12-11، الصفحات 2011(محمد عثمان،  (الزراعية،التجارʈة،الصناعية اݍݵدمية).

  : المراجعة أɸداف.  2.2

ʏان البداية ࢭɠ داف للتدقيقɸتقليدية أ ʏوۂ :  

 تة المالية البيانات ودقة ܵݰة من التأكدȎالمث ʏشاة وܥݨلات دفاتر ࢭɴ؛الم  

 و لما المالية القوائم مطابقة حول  محايد فۚܣ برأي اݍݵروجɸ ؛بالدفاتر مقيد   

 شافȘون  قد ما اكɢ؛وغش أخطاء من والܦݨلات بالدفاتر ي  

 ق عن الأخطاء والغش فرص تقليلʈارات طرʈللمشروع المدقق ز.   

  : وۂʏ أخرى  أɸداف ɸنالك ذكر ما إڲʄ إضافة

 عة أܵݰاب قبل من الموضوعة اݍݵطط مراقبةȊا المشروع ومتاɸ؛تنفيذ  
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 سبة المشروع أعمال نتائج تقييمɴداف بالɸ؛المرسومة للأ  

 ق عن الإنتاجية من قدر اك؄ف تحقيقʈالتبذير محو طر ʏجميع ࢭ ʏشاط نواڌɲ ؛المشروع  

 ية من ممكن قدر اك؄ف تحقيقɸعمل الذي اݝݨتمع لأفراد الرفاʇ 2، صفحة 2008(الاسدي،  المشروع هب(  

  :المراجعة أنواع .3.2 

 مسـتوʈات ولكـن، خلالɺـا مـن المراجعـة عمليـة إڲـʄ ينظـر الۘـܣ الزوايـة بـالاختلاف تختلـف المراجعـة مـن متعـددة أنواع ɸناك

  :مايڴʏ إڲʄ اݝݵتلف النظر وجاءت حسب المراجعة تصنف عام وȋوجه ،واحدة أنواع جميع تحكم الۘܣ الأداء

  :المراجعة عملية نطاق حيث من1.3.2

 املة المراجعةɢ؛)التفصيلية(  ال  

 اݍݨزئية المراجعة.  

  المراجعة: Ȋعملية الال؅قام درجة حيث من.2.3.2

 ؛إلزامية مراجعة   

 ة مراجعةʈاختيار.  

   المراجعة: عملية فيه تتم الذي الوقت حيث من.3.3.2

 ؛ٰڈائية مراجعة   

 ستمرةم مراجعة.   

   التنفيذ: ࡩʏ المسؤولية ومدى الشمول  درجة حيث من.4.3.2

 ؛عادية مراجعة  

 23-22، الصفحات 2009-2008(لقيطي،  مع؈ن لغرض فحص(  

  :. مقارنة بين انواع المراجعة1جدول 

 خ؄فة قضائية مراجعة داخلية مراجعة Ȗعاقدية مراجعة قانونية المم؈قات

 طبيعة اݍݱݨم
مؤسساتية، ذات طاȊع 

 عمومي
 وظيفة دائمة ࢭʏ المؤسسة Ȗعاقدية

تحدد بɢل دقة من طرف 

 اݝݰكمة

 من طرف المساɸم؈ن التعي؈ن
من طرف المديرʈة العامة 

 أو مجلس الإدارة
 من طرف اݝݰكمة من طرف الإدارة العامة

 الɺدف

المصادقة عڴʄ شرعية 

اݍݰسابات وصدق 

والصورة الفوتوغرافية 

تدقيق  .الصادقة

 .معلومات مجلس إ

المصادقة عڴʄ شرعية 

 وصدق اݍݰسابات

 .تحس؈ن الدورة الإدارʈة

اق؅فاح شروط تحس؈ن 

التنظيم ومعاملة 

 المعلومات للإدارة

إعلام العدالة و୒رشادɸا 

حول أوضاع مالية 

ومحاسȎية، تقديم 

 مؤشرات بالأرقام

 التدخل
دائمة Ȗغطي مدة مɺمة 

 التعي؈ن الشرعية

مɺمة محددة حسب 

 الاتفاقية

مɺمة تحددɸا المديرʈة 

 العامة

مɺمة ظرفية يحدد 

 القاعۜܣ مدٮڈا

 الاستقلالية
تامة تجاه مجلس الإدارة 

 والمساɸم؈ن
 تامة من حيث المبدأ

عدم اݍݵضوع سلميا 

 ووظيفيا إلا للإدارة العامة
 تامة تجاه الأطراف

التدخل ࢭʏ مبدأ عدم 

  الȘسي؈ف
 يجب اح؅فامه تماما

يح؅فم مبدئيا لكن له 

 ʏتقديم إرشادات ࢭ

 الȘسي؈ف

 يɴبڧʏ اح؅فامه تدخل مباشر ࢭʏ الȘسي؈ف
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ʄر إڲʈإرسال التقار 
مجلس الإدارة، اݍݨمعية 

 (عادية .عادية، غ)العامة 

المديرʈة العامة، مجلس 

 الإدارة
 المديرʈة العامة

إڲʄ القاعۜܣ المɢلف 

 بالقضية

 شروط ممارسة المɺنة

الȘܦݨيل ࢭʏ اݍݨمعية 

الوطنية ݍݵ؄فاء اݝݰاسبة، 

 ..محافظي اݍݰسابات

 ʏܦݨيل، مبدئيا، ࢭȘال

 اݍݨمعية الوطنية
 أج؈ف ࢭʏ المؤسسة

الȘܦݨيل ࢭʏ قائمة خ؄فاء 

اݝݰاسبة لدى مجلس 

 القضاء

إخبار وكيل اݍݨمɺورʈة 

 .ش .بالأعمال غ
 م .غ لا لا ɲعم

 بحسب الوسائل  الال؅قام

بحسب الوسائل أو 

بحسب النتائج حسب نوع 

 المɺمة

 بحسب النتائج مبدئيا بحسب النتائج مبدئيا

 مدنية، جنائية، تأديȎية حسب عقد العمل مدنية، جنائية، تأديȎية مدنية، جنائية، تأديȎية المسؤولية

 الȘسرʈح

مɺمة تأسʋسية، عادة من 

طرف القضاء Ȋعد طلب 

 المؤسسة

 تطبيق عقد العمل محددة ࢭʏ العقد
من طرف القاعۜܣ 

 المشرف عڴʄ اݍݵ؄فات

 أجرة محددة ࢭʏ العقد قانون رس׿ܣ الأȖعاب
اق؅فاح من اݍݵب؈ف يحدد 

 من طرف القاعۜܣ

 طرʈقة العمل المتبعة

تقييم الإجراءات ، تقييم 

المراقبة الداخلية ، مراقبة 

اݍݰسابات ، مراقبة 

 قانونية

تقييم الإجراءات ، تقييم 

الداخلية ، مراقبة المراقبة 

 اݍݰسابات

تقييم الإجراءات ، تقييم 

المراقبة الداخلية ، مراقبة 

 اݍݰسابات

طرʈقة تتماءۜܢ وحاجة 

 اݍݵ؄فة القضائية المطلوȋة

  .28، ص2008اݍݨزائر  بن عكنون،  محمد بوت؈ن"المراجعة ومراقبة اݍݰسابات من النظرʈة إڲʄ التطبيق"،الطبعة الثالثة،ديوان المطبوعات اݍݨامعية، المصدر:

  :الالك؅فونية للتجارة النظري  الاطار .3

  :وعملياٮڈا الالك؅فونية التجارة مفɺوم 1.3

:إن التجــارة الالك؅فونيــة ۂــʏ عبــارة أداء العمليــة التجارʈــة بــ؈ن شــرɠاء تجــارʈ؈ن وذلــك مــن خــلال اســتخدام تكنولوجيــا ول التعــرف الأ 

الأداء.من اجل رفع كفاءة وفعالية  والاتصالات متطورةالمعلومات 
 

  )51، صفحة 2009(خ؈في، 

ـــرف :الثـــــاɲي التعرʈـــــف ــارة Ȗعــ ــة التجـــ ــE-Commerce ʄ الالك؅فونيـــ ـــا عڴـــ ــة أٰڈــ ــــع عمليـــ ـــراء البيـ ــادل أو والشــ ــات التبـــ ــ ـــدمات للمنتجـ  واݍݵــ

 لنقل المتاحة التقنيات من مجموعة عن للتعب؈ف Ȗستخدم شاملة عبارة وۂʏ الان؅فنت فٕڈا بما اݍݰاسوȋية الشبɢات ع؄ف والمعلومات

 لإدارة والاتصـالات المعلومـات تكنولوجيـا اسـتخدام فࢼـܣ  E-Businessالالك؅فونيـة الأعمـال أمـا، التجـارة ٭ڈـدف الك؅فونيـا المعلومـات

  )65، صفحة 2009زʈاد، (ابو زطة و .المؤسسة الأعمال مختلف وتنفيذ

 شـبكة اسـتخدام خـلال مـن والمعلومـات وخدمات وشراء بيع Ȋعمليات مايتصل ɠل تنفيذ ۂʏ الالك؅فونية التجارة :التعرʈف الثالث

  :عڴʄ ذلك وʉشمل الاخرى  العالمية التجارʈة الشبɢات اڲʄ بالاضافة الان؅فنت

 ع عملياتʉسليم توزȖعة السلع وȊ؛الاجراءات ومتا  

 ا المالية ماتاالال؅ق  سدادɺ؛ورفع  

 ؛الصفقات وعقد العقود ابرام   

 ع المش؅في  ب؈ن والتفاعل التفاوضǿ؛والبا   

 عد وخدمات والشراء البيع عمليات تدعم الۘܣ العملاء علاقاتȊ؛البيع ما  

 ع السلع عن المعلوماتǿ؛واݍݵدمات والبضا   
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 ع السلع عن الاعلانǿ؛واݍݵدمات والبضا   

 ش؅فٱڈا الۘܣ للسلع الفۚܣ الدعمʇ ائنȋالز.  

  :ذلك ࢭʏ بما) EDI( الك؅فونيا البيانات تبادل

 ؛المصرفية ملاتالتعا  

 ؛الالك؅فونية الفوات؈ف   

 ؛السلع عن الاستعلام  

 ؛الاسعار كتالوجات  

 عمليات المرتبطة الالية المراسلاتȊ والشراء البيع.  

ــʄ التعرʈــــف ɸــــذا اشـــار ــات جميــــع اڲـ ــܣ عمليــ ــتم الۘـ ــʏ تــ ــارة ࢭــ ــة التجــ ــܣ ،الالك؅فونيـ ــة تمثــــل والۘــ ــة مجموعـ ــات مــــن متنوعــ  العمليــ

ــــلة ــد المتصــ ـــ ــــفقات Ȋعقـ ــة الصــ ـــ ـــن التجارʈـ ــــلال مـــ ــائل خــ ــ ــــال وســ ــي الاتصــ ــ ــة الالك؅فوɲــ ـــ ـــــت وخاصـ .الان؅فنـ
 

ــــديقي،  ــــداتو و صــ ، 2014(حميــ

  )36-35الصفحات 

  :الالك؅فونية التجارة سمات 2.3

  :مايڴʏ واɸمɺا جوɸرʈة خصائص Ȋعدة الالك؅فونية التجارة تتم؈ق

 ب؈ن مباشرة علاقة وجود عدم ʏ؛العقد طرࢭ   

 الاعتماد عدم ʄالكتابية الوثائق عڴ ʏ؛التعامل ࢭ   

  ع وتوافر التقليدية التجارة حركة تقيد الۘܣ واݍݨغرافية الزمنية اݍݰدود تجاوزȊالطا ʏل الدوڲɢشȊ ؛متناه   

 ساعȖشاط فكرة، و الالك؅فونية التجارة مجال اɴصفحة  التجاري. ال ،ʄ22(ابو عڴ( 

  :الالك؅فونية التجارة عمليات تنفيذ اساليب 3.3

 لɺـــا فࢼـــܣ لـــذلك الاتصـــالات وثـــورة التكنولـــوڊʏ للتطـــور  المواكبـــة والمتطـــورة اݍݰديثـــة العلـــوم مـــن الالك؅فونيـــة التجـــارة Ȗعت؄ـــف

  :الاساليب ɸذه ومن التقليدية او العادية التجارة تنفيذ اساليب عن تختلف تنفيذ اساليب

  :ومٔڈا البلاستكية البطاقات اساليب 1.3.3

 ؛بطاقات الدفع  

 ؛البطاقات الائتمانية  

  ريɺبطاقات الصرف الش. 

  :ومٔڈا الالك؅فونية الص؈ففة اساليب  2.3.3

 يɲندي الالك؅فوȘ؛الائتمان المس 

 ؛النقود الالك؅فونية 

 يɲالشيك الالك؅فو.  

  :وسوف يتم تناول ɸذه الاساليب بايجاز عڴʄ النحو الاȖي
 :البلاسȘيكية البطاقات اساليب 3.3.3

 ɠالɢـــارت المغناطســـية البلاســـȘيكية البطاقـــات ࢭـــʏ تتمثـــل وۂـــʏ النقـــود ونوعيـــة شـــɢل تطـــور  مـــع البلاســـȘيكية النقـــود ظɺـــرت

 دون  خـــدمات مــن عليــه مايحصـــل مقابــل اداء او احتياجاتــه معظــم شـــراء ࢭــʏ اســتخدامɺا حاملɺــا وʉســـتطيع ɠـاـرد والف؈ــقا الܨݵظــۜܣ

  .  الاتلاف او الضياع او السرقة ݝݵاطر Ȗعرضه قد كب؈فة مبالغ ݍݰمل اݍݰاجة
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 جـودة تحسـ؈ن ،الـذاȖي الصـرف الات مـن البطاقـات استخدام وʈتم ATM تحس؈ن ࢭʏ تحس؈ن ࢭʏ لاتالآ ɸذه ساɸمت وقد

ــة ــة المصــــرفية اݍݵدمــ ـــا للعمــــلاء المقدمــ ــɺلت كمـ ـــل ســ ــاعة 24 خــــلال البنــــوك مــــع العمــــلاء Ȗعامـ ـــا ســ  والعطــــلات الاجــــازات بمافٕڈــــا يوميـ

  :الاتية الثلاثة الانواع اڲʄ تنقسم وۂʏ الرسمية

 الدفع بطاقات :ʏعتمد الۘܣ البطاقات وۂȖ ʄالبنك لدى للعميل فعلية ارصدة وجود عڴ ʏة حسابات صورة ࢭʈجار 

 للعملاء واݍݨɺد الوقت توفر باٰڈا البطاقات ɸذه وتتم؈ق البطاقة طالب للعميل المتوقعة المܦݰوȋات تقابل

  ؛لɺا المصدر البنك ايردات زʈادة وكذلك

 الائتمانيـــة البطاقـــات:ʏا الۘـــܣ البطاقـــات وۂـــɸالبنـــوك تصـــدر ʏـــتم معينـــة مبـــالغ حـــدود ࢭـــʈا وɺـــ  اســـتخدامɠوفـــاء داةأ 

 فائــدة احȘســاب وʈــتم لقيمْڈــا اجــال دفــع مــع واݍݵــدمات الســلع عڴــʄ اݍݰصــول  فرصــة ݍݰاملɺــا تȘــيح لاٰڈــا وائتمــان

 البنـوك مـن مقـدما اقراضـا Ȗعت؄ـف لاٰڈـا شɺر ɠل ٰڈاية ࢭʏ العميل تجاوزɸا الۘܣ بالقيمة اݍݰساب كشف عڴʄ مدينة

 ومــن الســداد عــدم حالــة ࢭــʏ عاليــة مخــاطر لاتواجــه حۘــܢ للعميــل جيــدة دراســة Ȋعــد الا البطاقــات اصــدار يــتم ولا

   )404-403، الصفحات 2014(عبد المعز اݍݨمال،     ؛اكس؄فʇس وامرɢʈان ɠارد والماس؅ف الف؈قا بطاقة امثلْڈا

 ري  الصرف بطاقاتɺالش :ʏا ان الا الائتمان لبطاقة مشا٭ڈة بطاقة وۂɺسـداد ملزم حاملȊ امـلɠ المسـتحق المبلـغ 

ʄــ ـــ ـــ ــ ـــ ـــ ــة عڴــ ـــ ـــ ــ ـــ ـــ ــد البطاقــ ـــ ـــ ـــ ــ ـــ ـــتلام عنــ ــ ـــ ـــ ــ ـــ ــــف اســ ـــ ـــ ــ ـــ ــاب كشـــ ــ ـــ ـــ ـــ ــ ــʏ او اݍݰســـ ـــ ـــ ــ ـــ ـــ ــــارʈخ ࢭــ ــ ـــ ـــ ـــ ــ ـــــتحقاق تـ ـــ ــ ـــ ـــ ــــدد الاســ ــ ـــ ـــ ـــ ــ ــʏ اݝݰـ ـــ ـــ ــ ـــ ـــ ــــف. ࢭــ ــ ـــ ـــ ــ ـــ  الكشـ

)akhbaar24.argaam.com( 

  الالك؅فونية: الص؈ففة اساليب 4.3.3

  :فيمايڴʏ الاساليب ɸذه وتتمثل

 ندي الاعتمادȘي المسɲندي الائتمـان اصـدار عنـد المتبعة الالية ان :الالك؅فوȘالبنـوك ٭ڈـا تقـوم الۘـܣ المسـ ʏذاٮڈـا ۂـ 

 التقۚــܣ بالاســلوب مــانتالائ لفــتح نفســɺا اݍݵطــوات اتبــاع يــتم الامــر مــاࢭʏ وɠــل الالك؅فوɲــي الاســلوب Ȗســتخدم الۘــܣ

  ؛المصرفية واݍݵدمات المعاملات بقية شان وɸذا

 ندات الوثائق تبادل يتم اذȘندي الائتمـان بفـتح المتعلقـة والمسȘس الك؅فونيـا المسـʋعـرف الشاشـات ع؄ـف ورقيـا ولـʉو 

 قيـةو وموث ܵݰة ايضا وللبنوك بالتجارة للمتعامل؈ن يحق والذي الالك؅فوɲي ال؄فيد) E-MAIL( الالك؅فوɲي بالܦݨل

   ؛المعلومات

 ندي والائتمـــانȘـــو المســـɸ ـــد عبـــارةɺعȖ يȌبحيـــث المســـتورد وارشـــادات طلـــب يصـــدر البنـــك مـــع الاطـــراف متعـــدد كتـــا 

 حــال معــ؈ن وقــت ࢭــʏ تصــدر المســȘندات مــن مجموعــة تقــديم مقابــل للمصــدر الفــاتورة مبلــغ ســداد بموجبــه يتعɺــد

   ؛كمبيالات بقبول  او نقدا بالوفاء البنك ال؅قام يɢون  وقد المسȘندي الائتمان واجراءات شروط استفاذ

 ــا: الالك؅فونيــة النقــودɺــي المركــزي  البنــك عرفȌــي مخــزون باٰڈــا الاورɲوفــق وكــذلك نقديــة لقيمــة  الك؅فو ʄوســيلة عڴــ 

 بنɢـي حسـاب وجـود اڲـʄ اݍݰاجـة دون  اصـدرɸا من غ؈ف لمتعɺدين بمدفوعات للقيام شاǿعة بصورة ʇستخدم تقنية

-405، الصـــفحات 2014(عبـــد المعـــز اݍݨمـــال،   ؛مقـــدما مدفوعـــة محمولـــة ɠــاـداة وȖســـتخدم الصـــفقة اجـــراء عنـــد

406(  

 ـــي الشـــيكɲــو: الالك؅فو ــة رســـالة ɸـ ــة إلك؅فونيـ ــة و مُوثقـ منـ
َ

ــʄ الشـــيك مُصـــدر يُرســـلɺا مؤ ــه" الشـــيك مســـتلم إڲـ " حاملـ

ــه و ليعتمـــده ــه يتعامــــل الــــذي للبنــــك يقدمــ ــف معـ ــة بتحوʈـــل أولا البنــــك ليقــــوم الإن؅فنــــت، ع؄ــ ــة الشــــيك قيمــ ــʄ الماليــ  إڲــ

 ليɢـــون " حاملـــه" الشـــيك مȘســـلم إڲـــʄ إلك؅فونيـــا إعادتـــه و الشـــيك بإلغـــاء يقـــوم ذلـــك Ȋعـــد و الشـــيك، حامـــل حســـاب

 تحوʈل بالفعل تم قد أنه من إلك؅فونيا يتأكد أن الشيك لمȘسلِم يمكن و فعلا، الشيك صرف تم قد أنه عڴʄ دليلا

 )ar.wikipedia.org/wiki(. ݍݰسابه المبلغ
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  :بمايڴʏ الالك؅فونية الشيɢات وتتم؈ق

 ات تصرفɢالالك؅فونية الشي ʏا بجميع الالك؅فونية الصفقات دفع ࢭɺ؛انواع   

 ات تخضعɢالالك؅فونية الشي ʄي الاطار اڲɲالمقرر  نفسه القانو ʏات ࢭɢ؛الورقية الشي  

 ات دف؅ــــفɢـــي ــي الشــ ــف الالك؅فوɲــ ـــن دف؅ـــ ــة امــ ـــدف؅ف مقارنــ ـــيɢات بــ ــادي الشــ ـــا ولايختلـــــف العــ ـــن كلاɸمــ ـــر عـ ـــا اذا الاخــ  اٰڈمــ

  ؛الوظيفة نفس يحققان

 ات تحـــدɢــة الشــــي ــة مــــن الالك؅فونيــ ــات ادارة ɠلفــ ــة الاليــ ــة المشــــاɠل وتحــــل بالــــدفع اݍݵاصـ ــة بالشــــيɢات المتلقــ  الورقيــ

.والسرعة والطبع والنقل ɠال؅قوʈر
 

 )408، صفحة 2014(عبد المعز اݍݨمال، 

  اݝݰاسۗܣ: اݝݨال ࡩʏ الإلك؅فونية التجارة تث؈فɸا الۘܣ . التحديات4

   :مٔڈا والۘܣ اݝݰاسۗܣ اݝݨال ࢭʏ الصعوȋات من العديد الإلك؅فونية التجارة واجɺت

 ؈ن المعلومات لتقنيات إنɺات بـه أتـت الـذي المظلـم فالوجـه مظلـم، وآخـر مشـرق  وجـه وجɢالعالميـة المعلومـات شـب 

ــد يتوقــــف لـــم ــات، ɲشــــر عنـ ــام وســـرقة الف؈فوســ ــات أرقــ ــان بطاقــ ــة والمــــواد الصـــور  وتوزʉــــع المصــــرفية، الائتمـ  الإباحيــ

 إڲـʄ بالإضـافة والدقيقـة، الܶـݰيحة غ؈ـف المعلومـات وترديـد الإشاعات وȋث الأɠاذيب ɲشر إڲȖ ʄعدي بل واݍݵليعة،

 فونيـة؅الالك فالتجـارة عالميـة مخـابرات أجɺـزة فيـه Ȗشـارك بدأت الذي والسيا؟ۜܣ والتجاري  التكنولوڊʏ التجسس

ʏالإلك؅فونية التجارة ظل ࢭ ʏحاجة ࢭ ʄواݍݰفاظ حمايْڈا يضمن ما إڲ ʄة خصوصية عڴʈوالمعلومات البيانات وسر.  

 ع؈ن نإǿستغلوا أن يمكن الباʇ ۗܣ الوضعʈناول  لم الذي الضرȘعات أو معاي؈ف أو قواعد يʉشرȖ تفرض ʄالتجارة عڴ 

 طائلة أرȋاحا وʈحققوا الإن؅فنت، شبكة عڴʄ من فورا Ȗسليمɺا يمكن الۘܣ السلع أو باݍݵدمات اݍݵاصة الإلك؅فونية

ـــا ـــن وʈجنبوɸـ ـــرʈبة اݍݵضــــوع مـ ـــور  إن حيــــث للضـ ـــرʉع التطـ ــارة السـ ــة للتجــ ــاعد ســــوف الإلك؅فونيــ ـــب؈ن ʇســ ـــل اݝݰاسـ  بـ

 الصــفحات ع؄ــف اݝݵتلفــة الاسȘشــارات تلقــي طرʈــق عــن نقديــة مɢاســب تحقيــق مــن اݍݰــرة المɺــن جميــع وأܵــݰاب

  التجارة؛ ɸذه خلال من واݍݵدمات للسلع مبيعاٮڈم توسيع ࢭʏ عملا٬ڈم مساعدة أو الإن؅فنت شبكة ع؄ف العالمية

 ل الإلك؅فونية التجارةɢشȖ ية قواعـد غياب أمام العقبات أعظم من واحدةȎتحديـد عمليـة تحكـم واܷـݰة محاسـ 

 المتحققــة الأرȋــاح عــن الضــرʈبة ان؅ــقاع عڴــʄ الــدول  Ȗܨــݨيع إڲــʄ ســيؤدي وɸــذا الضــرʈۗܣ، للتحاســب اݍݵاضــع الــدخل

  ؛الإلك؅فونية التجارة صفقات  من

 ة الرسائل تتعرض قدʈية إثبات أدلة تمثل الۘܣ التجارȎمحاس ʏلتحل الإلك؅فونية التجارة أسلوب استخدام ظل ࢭ 

 أو الكميـــات أو الأســـعار Ȗغي؈ـــف يـــتم ɠــأـن محتواɸـــا ࢭـــʏ التغي؈ـــف إڲـــʄ والبيـــع الشـــراء كقـــوائم الورقيـــة المســـȘندات محـــل

 ي؅فتــب ومــا اݝݰاســȎية التطبيقــات إثبــات عنــد الماليــة القــيم عڴــʄ أثــره يــنعكس بمــا اݍݵدمــة، أو للســلعة المواصــفات

  ؛اݝݰاسۗܣ النظام مخرجات ࢭʏ  مصداقية من عليه

 ـــاك ــــرورة ɸنــ ـــن للبحـــــث ضـ ـــود عــ ــاي؈ف قواعـــــد وجــ ــȎية ومعـــ ــة للمحاســـ ــنظم والمراجعـــ ــ ــة تـ ــات أدلـــ ــ ــــع المســـــتخدمة الإثبـ  مـ

  ؛الإلك؅فونية التجارة صفقات

  ــة دور ــة اݝݰاســــبة مɺنــ ــاه والمراجعــ ــة تجــ ــارة صــــفقات تنميــ ــة التجــ ــادل الإلك؅فونيــ ــات وتبــ  خــــلال مــــن إلك؅فونيــــا البيانــ

 الـنظم ࢭـʏ الثقـة تأكيـدات ɠانـت سواء القانونية والمراجعة اݝݰاسȎية مɢاتب بأدا٬ڈا تقوم الۘܣ التأكيدات خدمات

  .المواقع ࢭʏ الثقة تأكيدات ɠانت أو الإلك؅فونية

  : مثل بالمؤسسات اݝݰاسȎية فونية؅الالك التجارة أمام والتحديات المشاɠل من العديد الإلك؅فونية التجارة أثارت

 ــــرورة ــ ـــل ضــ ــ ـــميم تحليـــ ـــ ــــم وتصــ ــ ــات نظــ ــ ـــ ــȎية معلومـ ـــ ـــــة محاســـ ــدة إلك؅فونيـــ ــ ـــ ـــــة جديـ ـــــب ومحدثـــ ــات تناســـ ــ ـــ ــارة عمليـ ـــ  التجـــ

  ؛الإلك؅فونية

 ر كيفيةʈندسة إعادة أو تطوɸ ي معلومات نظامɲعليه سي؅فتب ذلك إن حيث الإلك؅فونية التجارة يناسب إلك؅فو 

  ؛بنجاح العملية ɸذه تتم لم إن المؤسسة إفلاس إڲʄ تؤدي قد ܷݵمة مالية اسȘثمارات
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 بدقــة الوقـوف ʄواݝݰافظــة الأمــان تـوف؈ف احتياجــات عڴــ ʄة عڴــʈبالمؤسســة فونيــة؅الالك التجــارة وخصوصـية ســر ʏࢭــ 

  )74-73، الصفحات 2017-2016(عطا الله،  .الإلك؅فونية والتجارة المفتوحة الشبɢات ظل

  والتدقيق: اݝݰاسبة عڴʄ الالك؅فونية التجارة . اثر5

 ɠـل عڴـȖ ʄغ؈ـفات اݍݰديثة التقنية ɸذه وتحدث احدثت اذ ،والتدقيق اݝݰاسبة ةنمɺ من ɠل عڴʄ اثار الالك؅فونية للتجارة

  :الاتية العناصر من

 ؛والمدقق اݝݰاسب ممارسة  

 ؛والمدقق اݝݰاسب تقنيات    

 اراتɺ؛ والمدقق اݝݰاسب م  

 ؛والمدقق اݝݰاسب علوماتم  

  ؛والمدقق اݝݰاسب ماتاال؅ق  

 والمدقق اݝݰاسب طرف من المقدمة اݍݵدمات نوعية.  

ــة ــة والنقطــ ــة ان،ذكرɸــــا واݍݨــــدير المɺمــ ــة الرقابــ ــ الداخليــ ــɢل ثرأتتــ ــارة بوجــــود جــــوɸري  وȌشــ ــة التجــ  اصــــبحت اذا الالك؅فونيــ

 للتجــارة المصــاحبة التقنيــة التغ؈ــفات تواكــب تقنيــة رقابيــة اجــراءات مــن لابــد واصــبح اݍݨــدوى  عديمــة التقليديــة الرقابــة الاجــراءات

  .الالك؅فونية

 الۘـــܣ التحـــديات اصـــعب بــل ،اك؄ـــف مـــن الالك؅فونيــة التجـــارة بʋئـــة ظـــل ࢭــʏ الداخليـــة الرقابـــة عڴــʄ التوكيـــد عمليـــة واصــبحت

  .والمدقق اݝݰاسب من كلا تواجه

 دور  مـاɸو ومݏـݳ مɺـم سـؤال ɸنـا و؄ʈـفز ،معينـة اعمـال بʋئة ضمن ʇعملان والتدقيق اݝݰاسبة من كلا بان معروف ɸو كما

  )91-90، الصفحات 2012(ساكر ظاɸر،  .ɠليا Ȗغ؈فت الاعمال بʋئة ɠون  حال ࢭʏ والمدقق اݝݰاسب من ɠل

  التدقيق: معاي؈ف عڴʄ المعلومات تكنولوجيا اثر 1.5

 أɸـــم مـــن ʇعت؄ـــف الـــذي اݍݰاســـوب بواســـطة او يـــدوʈا اݝݰاســـȎية المعلومـــات معاݍݨـــة حالـــة ࢭـــʏ تتغ؈ـــف لا التـــدقيق أɸـــداف إن

.المعلومات تكنولوجيا مظاɸر
 

 ،ʏاࢭɠ 295، صفحة 2014(يوسف(  

  العامة: المعاي؈ف عڴʄ الأثر 2.5

 العلميـة المسـتجدات جميـع مـع والتواصـل والعمڴـʏ العل׿ـܣ التأɸيـل ࢭـʏ الɢـاࢭʏ القدر توافر ضرورة عڴʄ المعيار ɸذا وʈدخل

 اسـتخدام مشـاعل جـدة مـن زاد الالك؅فونيـة اݍݰاسـبات عمـل لطبيعـة المدقق؈ن Ȋعض اسȘيعاب عدم وان عمله بʋئة عڴʄ تؤثر الۘܣ

 عڴــʄ لݏݰصــول  والتأɸيــل التــدرʈب مــن مشــتقة المعرفــة مــن قاعــدة المــدقق لــدى يتــوافر أن الضــرورة مــن لــذا.  المعلومــات تكنولوجيــا

 الشــɢل وʉع؄ــف وفعاليــة بكفــاءة مɺامــه أداء مــن تمكنــه اݍݰســابات التــدقيق لــنظم اݍݰديثــة الأســاليب مــن للاســتفادة الɢافيــة اݍݵ؄ــفة

ʏالمم؈ق الأداء النموذج عن التاڲ ʏالتدقيق ࢭ .  

  اݝݰاسۗܣ: الدليل عڴʄ الأثر 3.5

ــۗܣ الــــدليل ــه اݝݰاســـ ــف خـــــاص بوجـــ ـــن ʇعت؄ـــ ـــميم لنجـــــاح الأساســـــية الضـــــرورʈات مــ ـــغيل نظـــــم تصــ ــي الȘشــ ــات الالك؅فوɲـــ  للبيانـــ

 حســابات المفــردات ɸــذه ɠانــت ســواء علٕڈــا، يحتــوي  الۘــܣ المفــردات ل؅ــفقيم منظمــة خطــة عڴــʄ يحتــوي  دليــل ɠــل أن ذلــك اݝݰاســȎية،

 تصـــميم ࢭـــʏ ال؄فنـــامج مخطـــط ʇســـتخدمɺا مـــرور ɠلمـــات ذاٮڈـــا الأرقـــام ɸـــذه فـــإن إݍـــݸ،... تɢلفـــة مراكـــز أو تɢـــاليف أو عناصـــر أو ماليـــة

  .التطبيقية ال؄فامج تتضمٔڈا الۘܣ والمعاݍݨة والاس؅فجاع والبحث والȘܦݨيل الإدخال عمليات
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ــــي ـــل ففـ ــة ظــ ــة أنظمـــ ــة المعاݍݨـــ ــتم اليدوʈـــ ــ ــيم يـ ــ ـــردات تقسـ ــܣ المفــ ـــوي  الۘـــ ـــا يحتــ ـــل علٕڈــ ــل دليــ ــ ــام ɠـ ــ ــʄ نظـ ــات إڲـــ ــ  رئʋســـــية مجموعـ

 يɴتجɺــا الۘــܣ القـوائم علٕڈــا تحتـوي  الۘــܣ الرئʋســية العناصـر اݝݨموعــات ɸـذه Ȗعكــس بحيــث إݍـݸ،... وأنــواع وȋنـود فرعيــة ومجموعـات

  .النظام ɸذا

 بالضرورة تقوم اݝݵتلفة اݍݰسابات وترقيم تɢوʈن خطة فإن اݝݰاسȎية للبيانات الإلك؅فونية الȘشغيل أنظمة ظل ࢭʏ أما

ʄامل مبدأ عڴɢذا اݝݵتلفة، القياس أنظمة ب؈ن التɸ لمات وضع يتم بأن يقتغۜܣ المبدأɠ ةʈمرور ʄواحد برقم البنود من بند عڴ ʄعڴ 

.المستخدمة القياس أنظمة بɢافة البند ɸذا علاقة الرقم ɸذا ʇعكس أن
 

  )7، صفحة 2018(حاج احمد و زواري فرحات، 

  

  نموذج الاداء متميز في التدقيق. 1شكل 

  
  
  
  
  

ع، مصطفى يوسف ɠاࢭʏ " تدقيق اݍݰسابات ࢭʏ ظل البʋئة الالك؅فونية واقتصاد المعرفة " الطبعة الأوڲʄ، مكتبة اݝݨتمع العرȌي للɴشر والتوزʉ المصدر:

  .2014عمان، الأردن، اݍݨامعة الأردنية،

 تـوافر الأمـر يقتغـۜܣ اݝݰاسـب Ȗسـتخدم الۘـܣ فونيـة؅الالك التجـارة بʋئـة تـدقيق مجـال ࢭʏ المتم؈ق الأداء ɸذا عڴʄ للوصول  و

  :الآȖي ࢭʏ تتمثل المدقق لدى خاصة مؤɸلات

 ـــمɺرامجـــه لݏݰاســـب الآليـــة الوحـــدات فȋجـــراءات و୒ـــل وسياســـات وɢيɸ أن وخاصـــة الداخليـــة الرقابـــة ʏنظـــم ظـــل ࢭـــ 

  ؛الورࢮʏ التدقيق سند المتɢاملة الالك؅فونية اݍݰسابات

 والقـــدرة ʄــ ــة مـــدى مـــن التحقـــق عڴـ ــفة ونظـــم القـــرارات دعــــم نظـــم فعاليـ  الضــــرورة عنـــد بأخصـــاǿي والاســـتعانة اݍݵ؄ـ

  .التدقيق فرʈق ضمن للعمل

  :أن القول  يمكن القول  سبق مما

 إڲــʄ أدت أٰڈــا إلا والتــدرʈب الكفــاءة مفɺــوم عڴــʄ تــؤثر لــم التــدقيق عمليــة ࢭــɠ ʏـأـداة الالك؅فونيــة اݍݰاســبات نظــم اســتخدام

.للبيانات اليدوي  التدقيق ظل ࢭʏ مطلوȋة تكن لم خاصة وقدرات مؤɸلات لʋشمل المفɺوم ɸذا نطاق اȖساع
 

 ،ʏاـࢭɠ 2014(يوسف ،

  )296-295الصفحات 

  المسȘندية: اݝݨموعة عڴʄ الأثر 1.3.5

ــام ظـــل ࢭـــʏ المســـȘندات تتخـــذ  ɸـــذه وȖســـتخدم إݍـــݸ،..والشـــراء البيـــع فـــوات؈ف عليـــه تظɺـــر الـــذي المعتـــاد الشـــɢل اليـــدوي  النظـ

 Ȗعديل بالضرورة ʇستلزم الامر فإن للبيانات الإلك؅فوɲي الȘشغيل حال ࢭʏ أما والܦݨلات، الدفاتر ࢭʏ للȘܦݨيل مباشرة المسȘندات

 م؅فجمـــة الاصـــلية، المســـȘندات ࢭـــʏ الموجـــودة البيانـــات تحـــوي  وســـيطة مســـȘندية مجموعـــة اســـتخدام أو المســـȘندات طبيعـــة أو شـــɢل

ــة ـــا بطرʈقــ ــʏ اݍݰاســــب يفɺمɺـ ــܢ الآڲــ ـــن حۘــ ــه يمكـ ــذه Ȗغذيتــ ــات ٭ڈــ ــȘندات كمــــدخلات، البيانــ ــʏ فالمســ ـــا الواقــــع ࢭــ ــʏ مـ ـــائط إلا ۂــ ـــل وسـ  تحمـ

  .البيانات Ȗشغيل ࢭʏ المستخدمة بالطرʈقة تتأثر سوف الوسائط ɸذه طبيعة أن شك ولا البيانات،

  

 مؤهل علمي التدريب

 الخبرة

 معرفة قدرات ذاتية

 أداء متميز
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  الدف؅فية: اݝݨموعة عڴʄ الأثر 2.3.5

الدف؅فيــة كــلا مــن دف؅ــف اليوميــة ودف؅ــف الأســتاذ حيــث يــتم الȘܦــݨيل ࢭــɸ ʏــذه الــدفاتر مــن واقــع البيانــات  اݝݨموعــةȖشــمل 

  المدونة ࢭʏ الوثائق.

ففي النظام اليدوي تتɢون اݝݨموعة الدف؅فية من دفاتر اليومية ودف؅ف الاستاذ وۂʏ تأخذ شɢل دفاتر وܥݨلات يتم فٕڈا 

  اثبات القيود وتبوʈب اݍݰسابات، كما يتمكن من يطلع علٕڈا أن يقرأ ما فٕڈا من بيانات وأرقام.

أمـا ࢭــʏ ظــل اســتخدام اݍݰاســوب فـإن الــدفاتر والܦــݨلات أخــذت شــɢل أقـراص واســطوانات ممغنطــة، ولا يــتمكن القــارئ 

ام اليـدوي، حيـث يـتم إعــداد القيـد واثباتـه ࢭـʏ دف؅ــف مـن الاطـلاع عڴـʄ البيانـات المܦــݨلة علٕڈـا بصـورة مباشـرة كمــا ɸـو اݍݰـال ࢭـʏ النظــ

  )7-6، الصفحات 2018(حاج احمد و زواري فرحات،  اليومية وترحيله إڲʄ دف؅ف الأستاذ وحساب الأرصدة حسب اݍݰاسوب.

  الاستقلالية:  معيار 3.3.5

ــل ࢭـــʏ وتفك؈ـــفه ܧݵصـــʋته ࢭـــʏ مســـتقلا المـــدقق يɢـــون  أن أي  جميـــع بـــ؈ن عـــادلا حكمـــا باعتبـــاره العمـــل بـــإجراءات يتعلـــق مـــا ɠـ

  .الأطراف

 جوانبـه مـن جانـب أي ࢭـʏ الاسـتقلالية مفɺـوم يتـأثر لم اݝݰاسب Ȗستخدم الۘܣ فونية؅الالك التجارة بʋئة ظل ࢭʏ انه: ولɺذا

  .أɸميته وأبرزت عليه تلك أكدت و୒نما

 الال؅ــقام ࢭــʏ المطلوȋـة العنايــة اݍݰســابات مـدقق يبــذل أن ضــرورة عڴـʄ معيــار ɸــذا يؤكـد: الملائمــة المɺنيــة العنايـة بــذل معيـار

 فونيــة؅الالك التجــارة بʋئــة ࢭــʏ التــدقيق عنــد انــه ونــرى  التــدقيق لمɺنــة مم؈ــق مســتوى  عڴــʄ اݝݰافظــة لɺــدف وذلــك معــ؈ن أداء بمســتوى 

  :يڴʏ ما اتبع إذا الملائمة المɺنية العناية المدقق يبذل الالك؅فونية اݍݰاسبات Ȗستخدم الۘܣ

 ؛اݍݨيد والتنفيذ والتصميم التخطيط  

 المطبقة الداخلية الرقابة لإجراءات الفعال التقييم ʏئة ࢭʋالمعلومات نظم ب.  

  :التدقيق عن ɠأداة اݍݰاسوب استخدام

 ق أعضاء ب؈ن الاتصال لتحس؈نʈذه بيانات قاعدة بناء خلال من التدقيق فرɺمة لɺ؛الم  

 ام لأداءɺعقيدا الأك؆ف التدقيق مȖ سرعةȊ ودقة.  

  :بان القول  يمكن سبق مما  . 6

 عڴــʄ أكــدت بــل الملائمــة المɺنيــة العنايــة بــذل معيــار مفɺــوم عڴــʄ تــؤثر لــم اݍݰاســب Ȗســتخدم الۘــܣ فونيــة؅الالك التجــارة بʋئــة

ــه ــاليب ضــــمن ولكــــم تطبيقــ ــʏ كمــــا تختلــــف و୒جــــراءات أســ ــه ۂــ ــʏ عليــ ـــل ࢭــ ــام ظـ ــة اليــــدوي  النظــ ــه وخاصــ ــد انــ ــتخدام عنــ ـــا اســ  تكنولوجيـ

  منخفضة. وتɢلفة كب؈فة ودقة فائقة Ȋسرعة المدقق؈ن عملية النتائج عڴʄ نحصل سوف المعلومات

  : الميداɲي العمل معاي؈ف 1.6

  معيار التخطيط السليم لعملية التدقيق والإشراف عڴʄ المساعدين:

الضروري أن يحصل المدقق عڴʄ الۘܣ Ȗستخدم اݍݰاسب من  فونية؅لتجارة الالكاعند تخطيط عملية التدقيق ࢭʏ بʋئة 

ݰيح والۘܣ تؤدي الٔڈائية إڲʄ رفع  فɺم لأɸمية ɸذه الأنظمة  ودرجة Ȗعقيدɸا لɢي يتم تخطيط العملية التدقيقية Ȋشɢل سليم وܵ

  :جودة العملية التدقيقية وɸذا الفɺم يتضمن الأمور التالية

 ل التنظي׿ܣ لفعاليات أنظمة المعلومـات وخاصـة تلـك الۘـܣ تـؤثɢيɺفصـل الواجبـات والمسـؤوليات وضـرورة اݍݰصـول ال ʄر عڴـ

عڴــȊ ʄعـــض المعلومـــات الضـــرورʈة كـــدليل  لإثبـــات ܵـــݰة رأي المـــدقق بالإضـــافة إڲـــʄ تقـــدير اݝݵـــاطر اللازمـــة لعمليـــة التـــدقيق 

و٭ڈــذا فـــان مفɺــوم ɸــذا المعيــار لـــم  وخاصــة أن اݝݵــاطر تختلــف وتــزداد ࢭـــʏ بʋئــة أنظمــة المعلومــات الۘـــܣ Ȗســتخدم اݍݰاســب،

يتأثر ࢭʏ بʋئة أنظمة المعلومات الۘܣ Ȗستخدم ولكٔڈا من ناحية زادت من صعوȋة تطبيق ɸذا المعيار إذا لم يكن عند المـدقق 
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دراية ɠافية وفɺم واڤʏ لبʋئة عمل ɸذه الأنظمة ولكن من ناحية أخرى ساعدت Ȋشɢل ايجاȌي عڴʄ تطبيقه بكفاءة وفعالية 

  ؛ق كنظم دعم القرارات ونظم اݍݵ؄فةتطاع المدقق استخدام اݍݰاسب ɠأداة واستخدام النظم اݍݰديثة للتدقيإذا اس

 للتــــدقيق (دراســـة وتقيــــيم الرقابـــة الداخليــــة ʏــابات أن يقــــوم 400: لقـــد أكــــد المعيـــار الـــدوڲ ــʄ مــــدقق اݍݰسـ ــه يتوجــــب عڴـ ) انـ

دقيق وتقدير اݝݵاطر الملازمة لعملية التدقيق وتصميم الرقابة الداخلية لغرض تخطيط السليم لعملية الت نظامبدراسة 

إجــراءات Ȗعمــل عڴــʄ تخفــيض ɸــذه اݝݵــاطر إڲــʄ المســتوى الأدɲــى المقبــول وȋمــا أن أنظمــة المعلومــات الۘــܣ Ȗســتخدم اݍݰاســب 

  ؛ )298-297، الصفحات 2014(يوسف ɠاࢭɠ  ،ʏان لɺا اثر كب؈ف عڴʄ الɺيɢل التنظي׿ܣ لنظام الرقابة وطبيعة المعاݍݨات

  رقــم  عليــهمــا أكــد ʏئــة التجــارة الالك400)  المݏݰــق للمعيــار رقــم (1008(بيــان الــدوڲʋظــل ب ʏة ࢭــȋــ؈ن انــه مــن الصــعوȋفونيــة؅) و 

  ؛الۘܣ Ȗستخدم اݍݰاسب تجاɸل استخدام اݍݰاسب ɠأداة Ȗساعد العملية التدقيقية

 سـتطيع أن يخـرج  معيارʇ ـيɢافية وملائمـة لɠ أدلة إثبات ʄذا المعيار انه من واجب المدقق اݍݰصول عڴɸ أدلة الإثبات يؤكد

ʈــة الم۶ـــܣ وࢭــʏ ظــل بʋئـــة أنظمــة المعلومــات اݝݰســـوȋة قــد يɢــون مـــن ؤ باســتɴتاجات معقولــة لتɢـــون الأســاس الــذي يبۚـــܣ عليــه ر 

تفسـار والتحقيـق بـدون مسـاعدة اݍݰاسـب الـذي يقـدم نـوع؈ن مـن المستحيل اݍݰصول عڴʄ بيانات لأغـراض الفحـص والاس

المقارنــات). وأدلــة الإثبــات -الرقابــة الداخليــة  -فحــص أنظمــة -أدلــة الإثبــات للمــدقق أدلــة إثبــات عاديــة (كملفــات عمليــات 

  ؛عينات الاختبار) -مستحدثة تتلاءم مع بʋئة الȘشغيل الالك؅فوɲي( التحليل الإحصاǿي

 ئــة أنظمــة المʋســاع نطــاق أدلــة إن بȖــوم معيــار أدلــة الإثبــات ولكٔڈــا أدت اɺمف ʄســتخدم اݍݰاســب لــم تــؤثر عڴــȖ علومــات الۘــܣ

الإثبـات لȘشــمل أدلــة إثبــات مســتحدثة جعلــت مــن الصــعوȋة اݍݰصـول عڴــʄ الأدلــة إذا لــم يكــن لــدى المــدقق الدرايــة الɢافيــة 

 باستخدام اݍݰاسب.

  :الإلك؅فونية التجارة ظل ࡩʏ اݝݰاسȎية اءاتر الإج كفاءة مدي 1.1.6

ʏيئات تنّڈت 1997 عام أواخر ࢭɸ م اݝݵتصة والمراجعة اݝݰاسبةɸالإلك؅فونيـة للتجـارة وأصبح الإلك؅فونية التجارة لأ ʏࢭـ 

  الإلك؅فونية التجارة ࢭʏ اݝݰاسۗܣ  التوثيق لتمك؈ن وذلك، اݝݰاسبة لمɺنة التقليدية الإجراءات تطوʈر

 والمراجــع اݝݰاسـب مــن ɠـل ٭ڈـا ʇعمــل الۘـܣ اݝݰاسـȎية الإجــراءات عمـل جوɸرʈــة  Ȗغ؈ـفات الإلك؅فونيـة التجــارة أحـدثت فلقـد

  :يڴʏ كما الاجراءات تلك تݏݵيص وʈمكن

 الســابق الإع؅ـفاف ʏاـن بــالايرادات ࢭـɠ كيــده أالاع؅ــفاف بـالايرادات يــتم وفقـا لشــروط محـددة فتوثيــق الايـراد يمكــن اݍݨـزم وت

ــــز  ــع مركـ ــة البيـــ ــ ـــت نقطـ ـــا،وɠانــ ــة ايضــ ــ ــالات اݝݰـــــددة الموثقـ ــ ـــارة  لايمكـــــن تجـــــاوزه الا Ȋعـــــض اݍݰـ ــة التجــ ــʏ ظـــــل بʋئـــ ــــن الان وࢭـــ ولكـ

الالك؅فونيــة وغيــاب الامــان وامɢانيــة تلاعــب بالانظمــة اݝݰاســȎية عڴــʄ شــبكة الان؅فنــت جعــل عمليــة توثيــق الايــرادات عمليــة 

من توافرɸا للاع؅ـفاف بـالايرادات ࢭـʏ بʋئـة التجـارة  ولذلك ɠان حتميا اق؅فاح اجراءات جديدة لابد تفتقد للثقة والمصداقية،

  .الالك؅فونية

 ۗܣ  التحاســبʈئــة التجــارة الالك؅فونيــة،الضــرʋظــل ب ʏات ࢭــɠلة تــؤرق الشــرɢبة المبيعــات اصــبحت مشــʈفلقــد اصــبح مــن  فضــر

خوفـا مـن ݳ عن وجود تلاعب ܶالصعب عڴʄ الشرɠات اثبات التلاعب بداخلɺا وخصوصɺا ان اغلب الشرɠات لاتقر ولا تف

وȋالتـــاڲʏ قـــد تتحمـــل تɢـــاليف اضـــافية وعڴـــʄ راســـɺا الضـــرائب المفروضـــة عڴـــʄ المبيعـــات والۘـــܣ قـــد تɢـــون غ؈ـــف  فقـــدان عملا٬ڈـــا،

، الصــفحات 2014(يوســف ɠـاـࢭʏ،  .موجــودة اصــلا لــذلك يجــب تــوف؈ف اطــار ضــرʈۗܣ يتماءــۜܢ مــع طبيعــة التجــارة الالك؅فونيــة

297-298(    

  : التقارʈر إعداد معيار 2.1.6

 وȋاعتبــار أن تقرʈــر المــدقق ɸــو جـــوɸر التــدقيق لان الرســالة الاتصــالية والإعلاميــة بـــ؈ن المــدقق (المرســل) وȋــ؈ن المســـتخدم

 (متبڥـــʏ اقتصـــاديات الوحـــدة اݝݰاســـȎية) وࢭـــʏ ظـــل بʋئـــة أنظمـــة المعلومـــات الۘـــܣ Ȗســـتخدم اݍݰاســـب لـــم يتـــأثر مفɺـــوم معـــاي؈ف إعـــداد

التقارʈر بل قدمت الوسائل الۘܣ Ȗسɺل ࢭʏ إيصال المعلومات الۘܣ يتضمٔڈا التقرʈر بأي وقت وࢭʏ أي مɢان بالسرعة والدقة المطلوȋة 

  .وȋتɢلفة منخفضة عند ɲشر ɸذا التقرʈر عڴʄ شبكة الان؅فنت
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ولكن ɠاـن لɺـا الأثـر ࢭـʏ إمɢانيـة و٭ڈذا فان ثورة المعلومات والاتصالات لم تؤثر عڴʄ أي مفɺوم من مفاɸيم معاي؈ف التدقيق 

تطبيــق ɸــذا المعيــار ســلبا إذا لــم ʇســتطيع المــدقق أن يبۚــܣ لنفســه قاعــدة معرفيــة ملائمــة لبʋئــة أنظمــة المعلومــات اݝݰســوȋة وأثرɸــا 

  )300-299، الصفحات 2014(يوسف ɠاࢭʏ،  .عڴʄ العملية التدقيقية

  يمكن حصر تأث؈فات التجارة الالك؅فونية عڴʄ مɺنة اݝݰاسبة فيمايڴʏ:: اݝݰاسبة  مɺنة عڴʄ الالك؅فونية التجارة تأث؈ف 2.6

  ܦــݨيل وȘال ʏࢭــ ʏية لــدٱڈا واســتخدام اݍݰاســب الآڲــȎمكننــة العمليــات اݝݰاســ ʄات عڴــɠــب وعــرض البيانــات إجبــار الشــرʈالتبو

 ؛اݝݰاسȎية

 التعلم والتعرف ولو ʄامتلاك المعرفة ࢭ اجبار اݝݰاسب عڴ ʏالتاڲȋو ʏسيط عن عمل اݍݰاسب الآڲȊ آۜܣءȊ العمـل اݝݰاسـۗܣ ʏ

 ؛عڴɸ ʄذا اݍݰاسب

 ع؄ـف عـن إيـرادات ونفقـات عمليـاȖ الدليل اݝݰاسۗܣ وذلك بإضافة أرقـام وحسـابات جديـدة ʏت التجـارة الالك؅فونيـة التغي؈ف ࢭ

 ؛ ࢭʏ الشركة

  القوائم الما ʄليـة، ومٔڈـا قائمـة الـدخل وذلـك بإضـافة تفصـيل جديـد ضـمن القائمـة الۘـܣ مـن يمتد أثر التجارة الالك؅فونية إڲ

ــة  ــذه العمليــ ــة ٭ڈــ ـــات خاصــ ــا مــــن نفقـ ـــا يقابلɺــ ــة، ومـ ــارة الالك؅فونيــ ــة عــــن عمليــــات التجــ ــʄ الإيــــرادات المتأتيــ ــا التعــــرف عڴــ خلالɺــ

 ؛خرى متعلقة ٭ڈاɺا وعن أي نفقات أوالمتعلقة بإɲشاء المواقع الالك؅فونية عڴʄ الان؅فنت لل؅فوʈج عن بضاǿع

  ــة ــ ــ ــة المتعلقـــ ــ ـــ ــرارات الإدارʈـ ــ ــ ــيد القــ ـــ ــʏ ترشـــ ـــ ــة ࢭـــ ــ ــ ــــارʈر اݍݵاصــ ــ ــــرض التقـــ ــ ـــك Ȋعــ ـــ ــــب الإداري) وذلــ ــ ــــــب (اݝݰاســ ــــل اݝݰاســ ـــ ــع عمـ ـــ توســـ

ــاط ــȎية عــــن جــــدوى ɸــــذا الɴشــ ــʏ الان؅فنــــت، وعــــن تـــوف؈ف المعلومــــات اݝݰاســ ــة للɴشــــاط التجــــاري ࢭــ  بإعـــدادالموازنات التخطيطيــ

 ؛التجاري ࢭʏ الاستمرار أو التوقف

  بــع ازديــادȘة تȋمختلــف دول العــالم وصــعو ʄالشــركة إڲــ ʏة عمــل مراقــب اݍݰســابات وذلــك لانفتــاح العمــل اݝݰاســۗܣ ࢭــȋصــعو

ــراء تنفيــــذ المعــــاملات فضــــلا عــــن  ــود أي وثــــائق ورقيــــة متبادلــــة عــــن اجــ ــة لعــــدم وجــ ــ؈ن الأطــــراف اݝݵتلفــ ــات التجارʈــــة بــ العمليــ

ʏالتــاڲȋســليم الســلع غ؈ــف الماديــة ع؄ــف الشــبكة وȖ انيــةɢعــود للســمة صــعو  إمʇ ــذه (وذلــكɸ شــاف عمليــات البيــع والشــراءȘة اكȋ

 ؛ارة الالك؅فونية المذɠورة سابقاالسادسة من سمات التج

  ولة الْڈـــرب مــن دفـــع الضـــرائب وتنقـــلɺمــة أصـــعب، ففـــي التجـــارة الالك؅فونيــة تـــزداد ســـɺۗܣ فالمʈاݝݰاســـب الضـــر ʄالتــأث؈ف عڴـــ

وكمـــا ɸـــو مـــذɠور ࢭـــʏ الفقـــرة السادســـة فـــإن التحـــول مـــن المعـــاملات عمـــل الشـــرɠات مـــن بلـــد إڲـــʄ أخـــر ذو ضـــرائب منخفضـــة، 

 ؛مل الشركة مع ɸذا التحول صعب جداالورقية إڲʄ الرقمية ع؄ف الان؅فنت أصبح تȘبع ع

  ʄالـرغم مـن أٰڈـا أقـرب إڲـ ʄاحدى اثار تطبيق التجـارة الالك؅فونيـة عڴـ ʏي ۂɲيمكن اعتبار عملية الإفصاح اݝݰاسۗܣ الالك؅فو

ــʏ اعــــداد أن تɢــــون احــــد ــاح ɸــــذا ࢭــ ــة، وʈتمثــــل الإفصــ ــارة الالك؅فونيــ ــȎب التجــ ــة قبــــل أن تɢــــون Ȋســ ــبة الالك؅فونيــ ى أثــــار اݝݰاســ

 التقرʈر الماڲʏ الإلك؅فوɲي ɠأحد الاثار عڴʄ مخرجات النظام اݝݰاسۗܣ.

  .يةȎ9-8فحات ، الص2018(حاج احمد و زواري فرحات، تفعيل جودة المعلومات اݝݰاس(  

  :مشاɠل المراجعة ࡩʏ ظل التجارة الإلك؅فونية.7

 تتمثل والۘܣ مشاɠل ثلاثة أɸم إڲʄ العنصر ɸذ خلال وسɴتطرق  المشاɠل من العديد فونية؅الالك التجارة ظل ࢭʏ للمراجعة

  :يڴʏ فيما

  :فونية؅الالك التجارة لمراجع والعمڴʏ العل׿ܣ بالتأɸيل خاصة مشاɠل1.7

  :ɸما رئʋسʋت؈ن مجموعت؈ن إڲʄ المشاɠل ɸذه تقسم

  :ࡩʏ وتتمثل الإلك؅فونية التجارة لمراجع العل׿ܣ بالتأɸيل خاصة مشاɠل1.1.7

 ي اݝݨتمع تܸݵمȌالطلا ʏل اݍݨامعات ࢭɢشȊ  ؛طاقْڈا يفوق  

 تمام عدمɸب الاʈالطلاب بتدر  
ً
  ؛العملية اݍݰياة مسايرة من يمكٔڈم بما عمليا

 والإشراف الدراسية المناݠݮ لاعتماد متخصصة ݍݨان وجود عدم ʄا عڴɸرʈا باستمرار تطوɺطȋل ورɠالعملية بالمشا.  
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  :ࢭʏ وتتمثل فونية:؅الالك التجارة لمراجع العمڴʏ التأɸيل مشاɠل2.1.7

 من العديد قيام ʏاݍݰاسب؛ حول  من المراجعة أسلوب باستخدام الإلك؅فونية التجارة بمراجعة اݍݰسابات مراجڥ  

 ات توافر عدمʈ؛المادية المغر  

  ساب اللازمة الزمنية الف؅فة طولȘ؛اݍݵ؄فة لاك  

 تمام عدمɸب الاʈر بتدرʈق وتطوʈ؛المراجعة مكتب داخل المراجعة فر  

 س؅فشد مراجعة معاي؈ف وجود عدمʇ المراجع ٭ڈا ʏالإلك؅فونية التجارة مراجعته ࢭ.  

  : الإلك؅فونية بالتجارة اݍݵاص الداخلية الرقابة نظام مشاɠل  2.7

  :ɸما رئʋسʋت؈ن مجموعت؈ن إڲʄ المشاɠل ɸذه تقسم                  

  وتتمثل ࢭʏ::مشاɠل متعلقة بالعامل؈ن بالشركة محل المراجعة1.2.7
 ؛الإدارة تواطؤ  

 والمعرفة الوظائف ترك؈ق ʏمعين؈ن موظف؈ن يد ࢭ. 

  :ࢭʏ وتتمثل:الإلك؅فوɲي المعلومات بنظام متعلقة مشاɠل 2.2.7

 ؛والبيانات ال؄فامج ترك؈ق  

 عض اعتمادȊ ة الرقابة أساليبʈاليدو ʄ؛الإلك؅فونية بالتجارة اݍݵاصة الداخلية الرقابة نظم عڴ  

 انيةɢأخرى  برامج قبل من الاخ؅فاق إم.  

  :الإلك؅فونية الإثبات أدلة بجمع خاصة مشاɠل 3.7

  :ɸما رئʋسʋت؈ن مجموعت؈ن إڲʄ المشاɠل ɸذه تقسم             

  :ࢭʏ وتتمثل:الإلك؅فوɲي المعلومات بنظام متعلقة مشاɠل  1.3.7

 ي المعلومات نظام داخل المعاݍݨة طبيعةɲ؛الإلك؅فو  

 ؛قص؈فة زمنية لف؅فة الإلك؅فونية بالأدلة الاحتفاظ  

 ؛الداخلية الرقابة نظم ضعف أو غياب  

 ندات توافر عدمȘورقية مس ʏعض ࢭȊ ي النظام مراحلɲالإلك؅فو.  

  :ࢭʏ وتتمثلبالمراجع: متعلقة مشاɠل 2.3.7

 يلɸالعل׿ܣ التأ ʏ؛للمراجع والعمڴ  

 لفة ارتفاعɢالإلك؅فونية الأساليب استخدام ت ʏ؛المراجعة ࢭ  

 الاعتماد ʄللمراجع الܨݵظۜܣ اݍݰكم عڴ . 
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  خاتمة: .8

  :يڴʏ فيما أɸمɺا نوجز النتائج من مجموعة إڲʄ الباحث؈ن توصل للدراسة النظرʈة المعاݍݨة طرʈقة من انطلاقا

  اݍݰاجــة ʄب إڲــʈر التــدرʈــارات وتطــوɺــي اݝݰاســب لــدى اݍݰاليــة المɢية العمليــات معاݍݨــة مــن يــتمكن لȎالالك؅فونيــة اݝݰاســ 

  ؛المطلوȋة بالكفاءة

    ية وال؄فمجيــات المعلومــات تكنولوجيــا تطــور  أن لنــا اتܸــݳȎشــار اݝݰاســȘالم؅قايــد والان ʏـاـن الالك؅فونيــة التجــارة لمتعــامڴɠ لــه 

 وقـــد. ومخرجاتـــه مدخلاتـــه وأغلـــب اݝݰاســـۗܣ النظـــام ࢭـــʏ تطـــورا Ȗشـــمل أن وʈمكـــن اݝݰاســـبة، مɺنـــة عڴـــʄ متعـــددة اɲعɢاســـات

ـــݳ  مـــن اݝݰاســـبة أعمـــال مـــن جـــزءا تحـــول  معاصـــرت؈ن ظـــاɸرت؈ن الالك؅فونيـــة والتجـــارة المعلومـــات تكنولوجيـــا أن البحـــث أوܷ

ــة الطــــرق  ــʄ التقليديــ ــة، الطــــرق  إڲــ ـــا أوجــــب بــــدوره وɸــــذا الاليــ ــدة الإجــــراءات مــــن نوعـ ــܣ اݍݨديــ ــف تحتــــاج الۘــ ــوان؈ن مــــن الكث؈ــ  القــ

 لɺـــم الـــذين لـــدى خاصـــة مألوفـــة وتصـــبح تتأصـــل لɢـــي الدراســـات مـــن الكث؈ـــف وكـــذلك أك؆ـــف تقـــ؇ن لɢـــي الȘشـــرʉعية والنصـــوص

  ؛اݝݰاسبة بمɺنة مباشرة علاقة

    كب؈ــفة بدرجــة الموافقــة ʄالمݏݰــة اݍݰاجــة عڴــ ʄيئــات عــن الصــادرة الالك؅فونيــة باݝݰســبة خاصــة اصــدارات إڲــɺوالمنظمــات ال 

  ؛العليا

    اݍݨزائر قيام ضرورة ʄعيات تنظيم عڴʉشرȖ ـق عـن الالك؅فونيـة التجـارة عمليـات تـنظم خاصة وقوان؈نʈمق؅ـفح تكييـف طر 

  ؛اݝݨال ɸذا ࢭʏ العرȋية والإمارات توɲس غرار عڴʄ العرȋية الدول  ببعض الاستعانة أو اݍݨزائرʈة، البʋئة عڴʄ المتحدة الأمم

    العمل إن ʏيؤثر سوف الإلك؅فونية التجارة ظل ࢭ ʄية، المعلومات لنظم الأساسية المقومات عڴȎيتطلب الذي الأمر اݝݰاس 

  ؛اݝݰاسȎية المعلومات نظم تصميم عملية عڴʄ وɲ୒عɢاساٮڈا التأث؈فات ɸذه الاعتبار بنظر الأخذ ضرورة

    لɠيل خاصة مشاɸالعل׿ܣ بالتأ ʏ؛فونية؅الالك التجارة لمراجع والعمڴ  

 ميــة توجــدɸالمعلومــات لتكنولوجيــا بالغــة أ ʏية البيانــات مــن اݝݵرجــات انتــاج ࢭــȎأساســا والمتمثلــة اݝݰاســ ʏر ࢭــʈالماليــة التقــار 

  .ةالتقليدي بالطرق  الصادرة تلك عن المالية والقوائم
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